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Presentacio

Eficiéncia i innovacié per avancar en época de crisi
Antoni Mirambell Abancd, President

La situacié de crisi generalitzada, que afecta també totes les administracions
publiques, ha obligat a buscar noves férmules d’eficiéncia, sense que vagi en
detriment de la qualitat assistencial que oferim a Osona i a la seva area d’influéncia.
Una de les iniciatives que ha estat molt ben valorada aquest 2010 i destacada
per la Generalitat és I’acord de col-laboracié entre el nostre Consorci, I'Hospital
de Campdevanol i el de St. Jaume d’Olot. La predisposicio i preparacié dels
nostres professionals fan possible acords com aquest, en el qual el CHV com
a organitzacio de referencia déna suport als altres, la qual cosa facilita una millor
atenci6 especialitzada en el territori, tot evitant desplacaments dels usuaris.
Eficiencia i innovacio son criteris que hem intentat potenciar amb algunes accions
ben visibles i que estan oferint uns bons resultats, un exemple ha estat la
concentracié de I'activitat hospitalaria mutual i privada a la quarta planta de
I’edifici Hospital General de Vic amb habitacions confortables i la seguretat que
comporta I’atencié en un centre dotat d’alta tecnologia.

El nostre Consorci Hospitalari, que ben aviat arribara als seus 25 anys d’existéncia,
avanca en la direccié correcta, buscant sempre I’equilibri entre
les necessitats assistencials de la poblacio i els recursos disponibles.

Construim el futur
Antoni Anglada Arisa, Director General

Es una evidéncia que, des de fa mesos, les coses han canviat a la societat, en
general, i en 'ambit de la salut, en particular. La greu situacié economica ha
obligat a aplicar un ampli paquet de mesures de contencié i estalvi. L'any passat,
el decret llei que reduia els sous del conjunt dels professionals relacionats amb
el sector public, ja va posar de manifest la gravetat de la situacié. En un context
com aquest vull agrair tothom la comprensié i la professionalitat demostrada.
La crisi, doncs, té el seu impacte en I’estat del benestar. Davant d’aquesta
conjuntura, des de fa mesos estem implantant mesures d’eficiencia que hauran
de fer-nos més forts i encarar el futur amb la maxima solvencia. L’esfor¢ col-lectiu
que estem portant a terme és important, perd segur que encara haurem d’assumir
nous reptes relacionats amb reordenacions amb visio territorial que superara la
nostra comarca. Per aixo, estic segur que amb la responsabilitat i professionalitat
individual de totes les persones d'aquesta institucié aconseguirem col-lectivament
construir futur.
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CHV en xifres

Poblacio de Estada mitjana Determinacions Sol-licituds
referéncia aguts del laboratori Anatomia Patologica
156.142 persones 5,97 dies 2.397.736 21.672
Sessions de
Altes Hores de formacio Farmacs dispensats rehabilitacid
15.538 18.007 3.481.847 (unitats) 109.038
Visites de
consultes externes Sessions de dialisi Proves radiologiques Urgéncies *
176.788 14.732 76.987 34.481
Intervencions Sessions
quirdrgiques hospitals de dia Altes sociosanitari Usuaris residéncia

* No inclou les urgencies ateses en el marc de I’ACUT (Atencié Continuada i Urgéncies de base Territorial)




Queé fem

SERVEIS ASSISTENCIALS

CARTERA DE SERVEIS

Anestesia i reanimacié / Atencié al dolor
Atenci6 dona - infant

e Pediatria - Cirurgia pediatrica

e Ginecologia i obstetricia

e Unitat de patologia de la mama i cirurgia

oncoreparadora

Atenci6 immediata

e Urgéncies i base SEM

® Unitat de cures intensives
Cirurgia

e Cirurgia general

e Urologia

e Cirurgia maxil-lofacial

® Angiologia i cirurgia vascular
Cirurgia ortopédica i traumatologia-Cirurgia ortopedica infantil
Especialitats quirdrgiques

e Dermatologia

e Oftalmologia

e ORL
Hematologia i hemoterapia
Medicina interna

e Malalties infeccioses

SERVEIS SUPORT A L'ASSISTENCIA

Anatomia patologica i Unitat de Cribratge
Farmacia
Laboratori Clinic
e Bioquimica
e Hematologia
e Microbiologia
¢ Servei de transfusio
Diagnostic per la imatge
e Ecografia
* Mamografia
e Tomografia computada
¢ Ressonancia magnética
Area Quirdrgica i Intervencionisme
e Unitat de Cirurgia sense Ingrés
e Unitat d’Endoscopies
Unitat de tractaments especifics

Especialitats mediques
o Aparell digestiu
e Cardiologia
* Endocrinologia
* Neurologia
* Oncologia- Psicooncologia- Consell genétic de risc
de cancer
* Pneumologia
* Reumatologia
Nefrologia i tractament substitutiu renal
Psiquiatria i salut mental
e Adults
o |Infantojuvenil
e Centre d'Atencio i Seguiment a les Drogodependencies
(CASD)
Rehabilitacio:
¢ Rehabilitacié pacients hospitalitzats, ambulatoris i
domiciliaris
* Valoracié de dependencia (SEVAD)
e Valoracié de discapacitat

SERVEIS AMB COORDINACIO AMB ALTRES
INSTITUCIONS

e Unitat de geriatria aguda

e Atencio postaguda i hospitalitzacié a domicili
e Programa PREALT

¢ Rehabilitacié integral

e ACUT

e Consulta del viatger

e Cirurgia oncologica complexa

e Donacio teixits i drgans

e Diagnostic per la imatge via telematica

e Teleictus

e Cardiologia i intervencionisme cardiac

e Cartera de serveis de salut mental a atencié primaria
e Quimioterapia

e Farmacia



Noticies significatives

Prestigios guardo estatal en Pambit de la salut mental (15.01.2010)

La Fundaci6 Avedis Donabedian va atorgar al Consorci Hospitalari de Vic amb un guardé que
té com a objectiu reconéixer I'excel-lencia en la qualitat de la salut mental. Aquest premi, un
dels més prestigiosos de tot I'estat, es va lliurar en el transcurs d’un acte que va tenir lloc, a
principis de gener, al Palau de la MUsica de Barcelona. Aquest reconeixement és fruit d’'una
dilatada i perseverant tasca de millora de I’'atencio de la salut mental a Osona en el decurs
dels darrers 10 anys.

Nova Unitat d’Atencid a les Demeéncies (16.03.2010)

El mes de marg, el Centre de Dia Josep Roqué i Castell de la Fundacié Hospital Sant Jaume
de Manlleu, que gestiona el CHV, va posar en marxa una unitat especialitzada en I'atencié a
les persones afectades per deméncies. Ubicada a la segona planta de I'edifici del centre de
dia permet acollir, diariament, una vintena de persones. Ofereix un servei integral amb I'objectiu
d’estimular les persones afectades i retardar el procés que va associat a aquestes malalties
degeneratives.

Suport a set projectes de cooperacid internacional (26.03.2010)

En el marc del programa de Responsabilitat Social Corporativa (RSC), el Consorci Hospitalari
de Vic dona suport a set iniciatives que aposten per afavorir les condicions socials i de salut
a diferents indrets del mon. Una part important de I'ajuda és en forma de material sanitari i
medicaci6. Paral-lelament, en casos concrets com el terratremol que hi va haver a Haiti,
s’activen linies de col-laboracié urgent, que en aquest cas es van centrar en material sanitari
i es van lliurar al consol d’aquest pais a Barcelona.

Continua la implementacié del Pla d’lgualtat (27.04.2010)

Durant el 2010 el Consorci Hospitalari de Vic va continuar executant el Pla d’Igualtat, vigent
des del 2008. A finals d’abril es va celebrar un destacat acte que va comptar amb la presencia
d’un centenar de professionals i la participacio del filosof, tedleg i escriptor, Francesc Torralba.
L'escriptor va parlar dels origens del terme igualtat, que es troben en la Grecia classica i va
repassar la seva evolucié fins a I’actualitat.

Cribratge per detectar problemes auditius en els nadons (12.05.2010)

En el transcurs del 2010, el Consorci Hospitalari de Vic va implantar un nou protocol del
Departament de Salut per tal de detectar problemes auditius (hipoacusia) en els nadons
acabats de néixer, una deficiencia que afecta 4 de cada 1.000 nadons. Gracies a aquest
protocol es realitza una prova de cribratge i diagnostic a tots els recent nascuts, aixi com el
posterior tractament i seguiment en cas de deteccié. La deteccié preco¢ permet millorar
aspectes comunicatius i de llenguatge de I'infant, evitant repercussions negatives en el seu
desenvolupament global.




Noticies significatives

La implicacié d’Osona Contra el Cancer amb el CHV permet fer realitat dos nous
projectes (23.06.2010 i 07.07.2010)

El Consorci Hospitalari de Vic i I'Associacié Osona Contra el Cancer van signar, a juny, un conveni
de col-laboracié amb I'objectiu de crear a la comarca una consulta especialitzada de Consell
Genétic per atendre pacients i families amb sospita de predisposicié hereditaria de cancer. Per
altra banda, la mateixa associacié va fer una aportacio per tal que el servei d’Anatomia Patologica
del CHV incorporés un nou microscopi digital d’alta definicié. Aquest aparell permet visualitzar
imatges en alta resolucié en una pantalla, sense haver-ho de fer a través dels oculars.

Nova area per a PPatencié mutual i privada a I’Hospital General (15.09.2010)

Durant el mes d’agost es va posar en funcionament la nova area de I’Hospital General de Vic per
centralitzar-hi ’lhospitalitzacié dels usuaris de la linia d’atencié mutual i privada. Concretament,
es troba ubicada a la quarta planta i disposa de 28 habitacions que han estat remodelades.
L’objectiu principal és millorar el confort, augmentar la seguretat en I’atencié als pacients i
incrementar els serveis que s’ofereixen.

Vic es converteix en la capital de la cirurgia hospitalaria (04.10.2010)

Entre el 7 i 8 d’octubre, 250 professionals de la cirurgia es van trobar a la capital d’Osona per
participar en la XX Jornada de Cirurgia als Hospitals de Catalunya i les Xlll Jornades d’Infermeria
de Cirurgia que organitzava el CHV. Aquesta trobada d’especialistes va tenir un alt nivell cientific
en comptar amb la participacié de diferents professionals reconeguts a nivell internacional. A
més, es van presentar més de cent comunicacions orals, videos i posters.

Alianca estratégica entre el Consorci Hospitalari de Vic, Hospital Sant Jaume d’Olot
i Hospital de Campdevanol (10.11.2010)

El Consorci Hospitalari de Vic, I’'Hospital Sant Jaume d’Olot i I’'Hospital de Campdevanol van
signar, el 9 de novembre de 2010, el conveni segons el qual les tres organitzacions es comprometen
a compartir projectes i tot tipus d’iniciatives. La consellera de Salut, Marina Geli, va valorar molt
positivament I’alianga i va considerar que era el model a seguir ja que la concentracié de serveis
afavoreix I'equitat. Aixi, els usuaris d’aquestes comarques no s’han de desplacar per accedir a
determinades especialitats médiques ja que soén els professionals els que es traslladen.

L’Hospital Sant Jaume homenatja els voluntaris (09.12.2010)

L’Hospital Sant Jaume de Manlleu va celebrar, el 9 de desembre, el Dia Internacional del Voluntariat.
Una jornada amb caracter formatiu, divulgatiu i ludic que va permetre reconéixer la feina que
duen a termes moltes persones que ajuden, de manera altruista, a avis dependents i malalts.
Més d’un centenar de persones, entre voluntaris i usuaris, van participar en I’acte.




Queé fem

INDEX DE FREQUENTACIO | DEMANDA *

. z

FREQUENTACIO 2009 2010
HOSPITALITZACIO 65 66
AMBULATORIA 1.088 1.093
URGENCIES 155 150
QUIRURGICA 44 42
HOSPITAL DE DIA 100 122
DEMANDA 2009 2010
HOSPITALITZACIO 74 76
AMBULATORIA 1.121 1.131
QUIRURGICA 68 71
HOSPITAL DE DIA 115 140

La poblacié de referéncia és de la comarca d'Osona, amb 156.142 habitants segons el Registre Central
d'Assegurats (RCA) de I'any 2010.

* Indicadors d'activitat publica d’aguts i salut mental

COM HO FEM
EQUIPAMENT ESTRUCTURA

- Ecografs 9 - Llits per a internament instal-lats 329
- Esterilitzadors 3 - Llits UCI 10
- Mini-PACS (sistema de comunicacio arxiu d'imatges) 1 - Punts d'hemodialisi a UCI 9
- Tomografia Computada 1 - Boxs d'Unitat de Cirurgia Sense Ingrés 22
- Equipaments per video endoscopia 11 - Sales d'operacions / Quirdfans 6
- Mamograf 1 - Sales de parts 3
- RNM (ressonancia magnética) 1 - Sales de radiologia convencional

- Altres sales de diagnostic per la imatge 11

- Sales de rehabilitacio

- Consulta externa 83

- Places d'hospital de dia 68

- Punts d’hemodialisi 27

- Places residéncia 106



Queé fem

SERVEIS DE SUPORT

RADIOLOGIA
SOL-LICITUDS 77.989 76.987
TAC 9.937 9.912
RNM 6.264 6.007
Mamografies (¥) 10.150 10.405
Ecografies 8.170 7.948
Radiologia simple 49.989 49.334
Radiologia especials 902 802
(*) Inclou les mamografies del Programa de Cribratge
LABORATORI
SOL-LICITUDS 185.624 193.921
DETERMINACIONS 2.243.046 2.397.736
Bioquimica 1.681.074 1.770.808
Hematologia 338.987 379.253
Microbiologia 222.985 247.675
SERVEI DE TRANSFUSIO
Estudis pretransfusionals 5.470 5.520
Unitats transfoses 3.976 3.903
ANATOMIA PATOLOGICA
SOL-LICITUDS 19.506 21.672
Histologies 7.585 7.985
Citologies 10.580 11.707
Necropsies 23 27
Biologia molecular 1.341 1.980
FARMACIA
Farmacs dispensats (unitats) 3.388.045 3.481.847
Elaboracié de medicaments
- Preparacions QT 5.530 5.474
- Nre. de bombes PCA 1.171 1.213
- Nre. de preparacions NP 3.641 4170
- Nre. de preparacions NE 0 297

- Nre. d'unitats envasades 128.941 179.992



Queé fem

ACTIVITAT GLOBAL

ALTES MES FREQUENTS: HOSPITALITZACIO | UNITAT DE CIRURGIA SENSE INGRES

GRD DESCRIPCIO

039 Intervencions sobre el cristal-li amb o sense vitrectomia 1.274 8,18 0
373 Part vaginal sense diagnostic complicat 1149 7,38 2,22
162  Intervencions x hernia inguinal i femoral, edat >=18 s/cc 314 2,02 0,67
119  Lligadura i extraccié venosa 293 1,88 0
371 Cesaria sense cc 291 1,87 4,19
127 Insuficiéncia cardiaca i shock 276 1,77 7,23
222 Intervencions de genoll sense cc 263 1,69 1,29
541 Pneum. simple i altres trast. resps. exc. bronquitis, asma a/cc majors 218 1,4 7,94
372 Part vaginal amb diagnostic complicat 202 1,3 2,6
088 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 195 1,25 7,34

ALTES DE MES COMPLEXITAT: HOSPITALITZACIO | UNITAT DE CIRURGIA SENSE INGRES

GRD  DESCRIPCIO N Pes mitja
877  Ventilacid mecanica > 96 h. i traqueostomia temporal a/interv. major 7 48,408
878 Ventilacid mecanica > 96 h. i traqueostomia temporal s/interv. major 5 29,814
701 HIV intervencié i ventilacid/nutricié assistida 1 11,222
881 Diag. aparell respiratori a/ventilacié mecanica >96 hores 8 10,748
793 Interv. x traum. signif. multiple, exc. craneotomia,a/cc majors no traum. 2 10,431
549 Interv. cardiovasculars majors a/cc majors 9 10,068
579 Interv. x limfoma leucemia i trast. mieloproliferatius a/cc majors 3 9,2298
555 Interv. panc., fetge i alt trac. biliar, exc. traspl. fetge,a/cc majors 12 7,9515
531 Interv. sistema nervids exc. craneotomia, c/cc major 1 7,3983
581 Interv. x trast sistemic infecciosos i parasitari c/cc majors 5 6,8136

AP-DRG 25.0

10



Resultats qualitatius

CLIENTS Segonso/%ctivitat Reclyr?gt.:ions Segonso/gctivitat Reclgr?gt.:ions
Reclamacions totals 509 593

- Hospitalitzacio 0,42 49 0,55 68

- Quirurgica 2,07 255 2,92 353

- Urgéncies 0,15 57 0,10 33

- Consulta externa 0,08 151 0,08 138

- Hospital de Dia 0,04 4 0,004 1

2009 2010
PROCESSOS
Anul-lacions 59 992
- Area Quirurgica (convencional i CMA) 16,3 16,7
- Consulta externa ] ’2 1 ’0
- Urgéncies 13’7 14’5
Reingressos < 31 dies 1,6 1’5
Reintervencions < 30 dies 5,6 5’4
Retorn a urgencies < 72 hores 1’5 0’9
Ingressos procedents de la UCSI 78,5 74’9
Resposta a reclamacions < 15 dies ’ ’
Capacitat de resolucio ()
3 s 98,7 98,8
De I'Area d'Urgencies 98.7 98.3

- De I'Area d'Hospitalitzacié

(*) Percentatge de casos que han estat resolts al CHV.
Calcul: pacients atesos menys els trasllats a un nivell superior/total atesos

PRODUCTE

DOCUMENTACIO

- GRD 470 no agrupable 0 0
- Us del full quirargic informatitzat 99,0 100,0

- Disponibilitat de la historia clinica 100,0 99,9



Resultats qualitatius

PRODUCTE

TEIXITS

- Apendicectomies blanques

- Apendicectomies perforades
- indexs de cesaries

- Donacions cord6 umbilical

RISCOS D'HOSPITALITZACIO
- % de caigudes a hospitalitzacio (per mil estades)
- Pacients amb sonda urinaria de circuit tancat

TERAPEUTICA
- Valor intrinsec dels farmacs
- Prevalenca de pacients amb antibiotics

INFECCIONS
- Prevalenca de pacients amb infeccié nosocomial (EPINE)

MORTALITAT

- Exitus sobre altes

- Exitus sobre urgéncies

- Mortalitat materna

- Mortalitat perinatal (per mil)

- Mortalitat segons els criteris de Rustein *
- Donacié d’organs i teixits

index de mortalitat ajustat a risc (IMAR)
Index de complicacions ajustat a risc (ICAR)

* Criteris de Rustein: apendicitis de 5 a 64 anys; hérnia abdominal de 5 a 64 anys;
colicistitis de 5 a 64 anys; asma de 5 a 64 anys

9,4%
35,6%
19,7%

259

1,3%0
73,0%

95,7%
39,0%

6,3%
IC95% (2,9-9,8)

3,0%
0,05%
0
4,1%o
0

11

0,792
0,754

2009 2010

8,8%
31,9%
20,4%

231

1,0%0
86,6%

95,9%
41,4%

7,1%
IC 95% (6,9 - 8,0)

3,4%
0,10%
0
4,6%o0
0

10

0,722
0,653



Indicadors de sostenibilitat

INDICADORS ECONOMICS

DESENVOLUPAMENT ECONOMIC (milers d'euros)

Ingressos per serveis prestats 88.969 87.786
Cost de les matéries primeres adquirides i dels serveis contractats 30.485 31.474
Despeses salarials totals 56.333 54.731

COMPTE DE RESULTATS (milers d'euros)

Despeses d'explotacio 92.377 91.666
Ingressos d'explotacio 92.221 91.227
Resultat d'explotacio 156 -439
Resultat financer -156 -73
Marge brut 0 -512

INDICADORS AMBIENTALS 2009 2010

Percentatge de residus valoritzats 37,4% 28,9%
CONSUMS

Superficie gestionada 55.666 m? 55.666 m?
Consum absolut 7.710 Mwh 7.954 Mwh
Consum relatiu 138,5 kwh/m?2 143 kwh/m?
Electricitat

Consum absolut 6.192 Mwh 6.291 Mwh
Consum relatiu 111 kwh/m? 113 kwh/m?

Aigua (m3/100 m? construit)*
Consum relatiu 96,2 94,7
*HGV

—_



Indicadors de sostenibilitat

INDICADORS SOCIALS

PERSONES

14

Plantilla mitjana equivalent a jornada completa
Persones fisiques totals

Qontractacié caracter indefinit
Index de rotacié no desitjada*

() Nombre de treballadors/es que marxen de I'empresa per causes voluntaries / plantilla mitjana a I'any x 100

35%

30% -

25%

20% -

15%

0%

5%
0%

20%

Distribucié per tipus de professional

32%

30%

Distribucié per antiguitat

2009 2010
1.157 1.170
1.322 1.329
85% 85%
2,3% 2,8%

Distribucié per edats

61-65

56-60

51-55

46-50

41-45

36-40

31-35

26-30

21-25

18-20

mHOMES (309) 23%

= DONES (1.020) 77%

170

21%

<lanys 1-3anys 4-6 anys 7-9anys 10-12
anys

13-15
anys

16-18

anys

19-21
anys

22-24

anys

25-30 >3lanys

anys




Indicadors de sostenibilitat

INDICADORS SOCIALS

PERSONES
% DONES SEGONS CATEGORIES (75%)

PERSONAL ASSISTENCIAL PERSONAL NO ASSISTENCIAL

0%

mLlicenciades m Directores
mDiplomades
u Tecnigques

u Portalliteres

u Diplomadesi llicenciades
m Administratives
# Personal d'oficis

Subalternes

2009 2010
CONCILIACIO DE LA VIDA LABORAL | PERSONAL

Professionals amb reduccié de jornada 78 57
Professionals amb jubilacié parcial 28 24
FORMACIO

Hores de formacié per persona treballadora 15,7 15,4
Index d'inversié en formacié 0,9 1,1

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

index d'incidéncia: (nombre d'accidents amb baixa 18,4%o0 24,9%0
per cada miler de treballadors exposats)

COMUNITAT

Percentatge de demandes de col-laboracié amb resolucié positiva 93% 93%
Nombre de convenis de col-laboracio signats 3 2
REGISTRE DE DONACIONS

Donacié de teixits 268 241
Donant multiorgans 2 0

—_
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Indicadors de sostenibilitat

INDICADORS SOCIALS
DOCENCIA | RECERCA

||

RESIDENTS PER ESPECIALITAT (POSTGRAU) MIR | LLIR
Geriatria*

3
Analisis cliniques 3 R1 7
L . . . R2 16
Cirurgia general i aparell digestiu 4
PR e R3 9
Metges de familia i comunita 21 R4 11
Infermeria obstetricoginecologica (llevadora)** 6
N R5 3
Psiquiatria 4
Cl_rurg|a or_topedlca i ,trgumatologla 4 Total 56
Ginecologia i obstetricia 3
Medicina Interna 8
Residéncia compartida amb:  * H. Santa Creu
**|CS/EBA
ALUMNES EN PRACTIQUES 2009 2010
Alumnes de pregrau 105 251
Alumnes de postgrau
RECERCA
Est.Observacionals Assalg clinic - CEIC s S ” m | o
- in.ﬂburvmadumli | Assalg =I::I=- CEIC Al!ldol:hllmr | p‘":"“ L |
2010 E | 2 | e | 1 ]
PROVEIDORS
% de concursos amb requeriments socials i ambientals 100%

(respecte al total de concursos fets)
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Activitat especialitzada d'aguts

ACTIVITAT GLOBAL

2010

HOSPITALITZACIO

ALTES

PES MITJA

ESTADA MITJANA (dies)
PARTS

HOSPITAL DE DIA
TOTAL SESSIONS

QUIRURGICA

10.124
1,4485
6,04
1.457

9.394

10.262
1,3202
5,97
1.521

10.854

INTERVENCIONS QUIRURGIQUES
Programades:
Cirurgia convencional
Cirurgia major ambulatoria (CMA)
index de substitucié
Urgents
Cirurgia menor ambulatoria

URGENCIES*

URGENCIES TOTALS
URGENCIES INGRESSADES

* No inclou les urgéncies ateses en el marc de 'ACUT

5.625 5.282
2.095 1.975
3.530 3.307
62,76 62,61
1.212 1.350
3.700 3.693
24121 23.349
7.263 7.325

CONSULTA EXTERNA

PRIMERES VISITES
iINDEX DE REITERACIO

57.324
1,95

58.866
1,90

ATENCIONS | TRACTAMENTS AMBULATORIS

ALTES:
Unitat de Cirurgia sense Ingrés
Unitat d'Observacio

SESSIONS:
Unitat de Tractaments Especifics ()
Hospital de Dia d'Hematologia (sagnies i autotransfusions)
Rehabilitacié
Dialisi
18 (*) el 63,97 % son de quimioterapia 2010 - el 66,50 % son de quimioterapia 2009

3.285
1.376

5.403
243
94.248
15.022

3.318
1.665

5.995
324
109.038
14.732



Activitat
especialitzada
privada
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Activitat especialitzada privada

ACTIVITAT GLOBAL 2009 2010

HOSPITALITZACIO

ALTES 1.583 1.433

PARTS 240 194

ESTADA MITJANA 4,95 5,04

HOSPITAL DE DIA

TOTAL SESSIONS 615 500

QUIRURGICA

INTERVENCIONS QUIRURGIQUES

Programades 1.157 1.189
- Cirurgia convencional 623 663
- Cirurgia major ambulatoria (CMA) 534 526
- Cirurgia menor ambulatoria 484 447

Urgents 151 142

URGENCIES

URGENCIES TOTALS 14.204 11.132

CONSULTA EXTERNA

PRIMERES VISITES 3.891 1.449

SUCCESSIVES 14.121 3.919

iNDEX DE REITERACIO 3,63 2,70




Activitat
Salut mental




Activitat salut mental

ACTIVITAT GLOBAL

HOSPITALITZACIO

AGUTS | SUBAGUTS
ALTES 258 270
ESTADES 5.133 5.399
ESTADA MITJANA 15,87 16,14

HOSPITAL DE DIA
SESSIONS REALITZADES

ADULTS 2.242 2.988
INFANTIL 1.146 1.871
CONSULTA EXTERNA
VISITES REALITZADES
ADULTS .23.428 24.415
INFANTOJUVENIL 7.633 9.063
Centre d'Atenci6 i Seguiment a les Drogodependéncies (CASD) 8.885 10.452

PROGRAMES ESPECIFICS
PLA DE SERVEIS INDIVIDUALITZAT (PSI):

Casos atesos 37 32
Altes 11 17
PROGRAMA D'ATENCIO AL TRASTORN MENTAL SEVER (TMS):

Pacients en programa d'atencié especifica (PAE) 409 391
Pacients en PAE desvinculats (4,4%) 20 16
PROGRAMA D'ATENCIO AL TRASTORN MENTAL GREU INFANTOJUVENIL (TMG):

Pacients en programa d'atenci6 especifica (PAE) 67 83
Pacient en PAE desvinculat (1,78%) 3 4

PROGRAMA DEMOSTRATIU DE LA DEPENDENCIA (ProDep):
Casos avaluats amb pla d'actuacio individual (PAl) 198 169
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Activitat
sociosanitaria
i dependeéncia




Activitat sociosanitaria i dependéncia

ACTIVITAT GLOBAL 2009 2010
HOSPITALITZACIO
CONVALESCENCIA
ALTES 207 224
ESTADES 7.235 8.413
ESTADA MITJANA 34,95 37,56
LLARGA ESTADA
ALTES 363 359
ESTADES 27.617 25.020
ESTADA MITJANA 76,08 69,69
HOSPITAL DE DIA
Sessions realitzades 8.650 9.003

CONSULTA EXTERNA

VISITES REALITZADES

CAS (Consulta Avaluacié Seguiment) 263 487
PAM (Procés Avaluacio Multidisciplinar) 308 346
VALORACIONS
DEPENDENCIA 4.232 3.685
DISCAPACITATS 1.394 1.755
RESIDENCIA
Estades 38.490 38.422
NOMBRE USUARIS 81 85
GENERE (% DONES) 69% 68%
EDAT MITJANA

HOMES 80 80,1

DONES 83,2 84,2
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